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1. EVALUACION DE PROVEEDORES

La evaluacién de proveedores se ha realizado como una personalizaciéon en el
sistema Netsuite en la implementaciéon en Ingeomega, debido a la necesidad de
llevar un registro acerca de las principales caracteristicas de cada uno de los
proveedores con los que se realice algun tipo de compra o contrato.

1.1 Diligenciamiento de evaluacion de proveedores

La evaluacion de proveedores contara con 3 preguntas o aspectos fundamentales
que se calificaran en el momento de realizar una recepcion de la mercancia
proveniente de una compra.

A continuacion, se mostrara la forma en la que se realizara dicha evaluacién en el
proceso de recepcién, donde a nivel de cabecera se encontraran 3 campos para dicha
evaluacién como se puede ver en la siguiente imagen

[ Recepci6n de articulo o - o e
71 ARA EQUIPOS Y SOLUCIONES EN CO 901097443
]| B cones

Informacian principal

ARA EQUIPOS ¥ SOLUCIONES EN CO 901097443

Clasificacion

05 Y SOLUCIONES EN CO ¥

Evaluacién de proveedores

Inspeccién por muestreo

JULIAN MENESES Aceptadc ¥ PRUEBA SCRIPT

En el grupo de campos “Evaluacion de proveedores” se encontraran 3 campos de
tipo lista, los cuales tendran como fin establecer una calificacion en cada uno de los
aspectos al proveedor. Cada uno de los campos tiene las opciones del 1 al 5, donde
1 es la calificacion mas baja y 5 la calificacion mas alta.
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El area de abastecimiento tendra acceso a un informe donde se puedan visualizar las
diferentes evaluaciones que han sido aplicadas a los diferentes proveedores, este
informe lo podra visualizar mediante la busqueda guardada “Evaluacion de
proveedores” la cual también podra ser consultada mediante el siguiente enlace:
https://6498514.app.netsuite.com/app/common/search/searchresults.nl?searchid=
1011&saverun=T&whence=

I— Resultados EVALUACION DE PROVEEDORES: Obtenga informacién sobre NetSuite Analytics Warehouse  Lista Buscar  Historial de auditoria

Editar esta busqueda
FILTROS

R & TOTAL: 16

Con base en el informe anterior, el area de abastecimiento diligenciara un registro
personalizado, donde se encontrard una mayor cantidad de aspectos a evaluar en
cada uno de los proveedores, a este registro se podra acceder buscando el registro
personalizado llamado “Evaluacion de proveedores” el cual encontrara también en

el siguiente enlace:
https://6498514.app.netsuite.com/app/common/custom/custrecordentrylist.nl?rect
ype=1285
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Evaluacion de proveedores
1

Datos principales

% Acciones

INACTIVO
NOMBRE
1

Criterios para la evaluacién

Por faver califique teniendo en cusnta una sscala de 1 a 5 asi:
a) Excelente = 5, Muy Bueno = & Bueno = 3; Regular 2 y Deficiente = 1

Aspectos a evaluar
CUMPLIMIENTO DEFINIDOS EN LA ORDEN DE COMPRA
3

TIEMPO DE RESPUESTA
5

EFECTIVIDAD EN MANEJO DE PQR

MPLIMIENTO DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DEFINIDOS

FECHA EVALUACION

15/02/2024

TIPO DE PROVEEDOR

Opcién 1

NOMBRE DEL PROVEEDOR / CONTRATISTA
A DVE INGENIERIA SAS 9005805313

b) En el caso de que uno o mas de los criterios no apliquen, faver colocar N.A. (No
Aplica)

AGILIDAD EN LA ATENCION

3

CORDIALIDAD EN LA ATENCION

4

UTILIZA LOS PERFILES Y DESCRIPCION DEL CARGO DE ACUERDO A LOS
REQUISITOS

3

REALIZA PRUEBAS Y ENTREVISTAS DE ACUERDO A LOS CARGOS
4

CUMPLE CON LOS PAGOS DE NOMINA

3

BIEN O SERVICIO SUMINISTRADO

FRECUENCIA EVALUACION
Mensual

NOMBRE EVALUADOR
JULIAN MENESES 001456
FECHA DE CREACION
15/02/2024 9:06 PM

<) Si alguno de los aspectos fue calificade por debajo de tres (2) explicar &l motive.

CUMPLE CON LOS PAGOS DE S5
2

BRINDA ATENCION Y SOPORTE OPORTUNO A SUS EMPLEADOS
5

CUMPLIMIENTO DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DEFINIDOS POR EL

CUMPLIMENTO DE REQUISITOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
DURANTE EL CICLO DE VIDA DE SUS PRODUCTOS

N. A,

CUMPLIMIENTO EN LOS ANS ESTABLECIDOS PARA LA PRESTACION
DE SERVICIOS Y PQR

M. A,

El encargado de realizar dicha evaluacion debera diligenciar todos los campos
mostrados en la imagen anterior, y luego de haber diligenciado cada uno de los
campos con su respectiva calificacion procedera a imprimir dicha evaluacion,

obteniendo un resultado como el siguiente:
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INGEOMEGA S.A.S EVALUACION DE PROVEEDORES DE BIENES, Cédigo:1
Tipo de Proveedor - Opcién 1 SERVICIOSY CONTRATISTAS Fecha Evaluacion : 15/02/2024

BIEN o} SERVICIOFRECUENCI A

e SUMINISTRADO EVALUACION

A DVE INGENIERIA SAS 900580913 Mensual

NOMBRE EVALUADOR
JULIAN MENESES 001456

Instrucciones para evaluar al proveedor contratista, Por favor califique teniendo en cuenta una escal

a) Excelente = 5, Muy Bueno = 4; Bueno = 3; Regular 2 y Deficiente = 1
b) En el caso de que uno o mas de los criterios no apliquen, favor colocar N.A. (No Aplica).
¢) Si alguno de los aspectos fue calificado por debajo de tres (3) explicar el motivo.

ade1abasi

CRITERIOS PARA LA EVALUACION

CUMPLIMIENTO DEFINIDOS EN LA ORDEN DE COMPRA

TIEMPO DE RESPUESTA

EFECTIVIDAD EN MANEJO DE PQR

CUMPLIMIENTO DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DEFINIDOS

CONTACTO FRECUENTE Y SEGUIMIENTO SOBRE LOS PRODUCTOS O SERVICIOS OFRECIDOS
AGILIDAD EN LA ATENCION

CORDIALIDAD EN LA ATENCION

UTILIZA LOS PERFILES Y DESCRIPCION DEL CARGO DE ACUERDO A LOS REQUISITOS
REALIZA PRUEBASY ENTREVISTAS DE ACUERDO A LOS CARGOS

CUMPLE CON LOS PAGOS DE NOMINA

CUMPLE CON LOS PAGOS DE 58

BRINDA ATENCION Y SOPORTE OPORTUNO A SUS EMPLEADOS

CUMPLIMIENTO DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DEFINIDOS POR EL SIG

CALIFICACION
3

L

L S R T T S

N.A.

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DURANTE EL CICLO DE VIDA DE N. A.

SUS PRODUCTOS
CUMPLIMIENTO EN LOS ANS ESTABLECIDOS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS Y POR

N.A.

Finalizando asi todo el proceso correspondiente a la evaluacion de proveedores.
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