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AJUSTE DE INVENTARIO POR DAÑO, PERDIDA O ROBO 

 

Debido al tipo de negocio que se maneja en Ingeomega, el material equipo o 

herramienta es muy susceptible a que se presenten perdidas, daños o robos, razón 

por la cual, al presentarse dicho evento el usuario deberá activar una ruta a seguir 

para el procedimiento interno, cuando se presente alguno de estos sucesos con los 

materiales, el usuario deberá ingresar a Netsuite a diligenciar un registro 

personalizado llamado “Solicitud de ajuste de inventario” el cual encontrará en la 

siguiente ruta:  

 
 

 Al ingresar a dicho registro, se encontrará con un formulario personalizado donde 

podrá ingresar los datos más relevantes de los artículos o el artículo con el que se 

haya tenido el inconveniente.  
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Al ingresar a dicho formulario el usuario tendrá que diligenciar la siguiente 

información: 

• Artículo: Campo tipo lista donde se encontrará todo el listado maestro de 

artículos y deberá relacionar el artículo asociado a dicha solicitud. 

• Código alterno: En caso de manejar algún código alterno en el artículo, este 

es un campo de texto libre donde se podrá relacionar dicho código. 

• Cantidad de ajuste: Es un campo tipo número donde el usuario deberá 

diligenciar la cantidad de unidades a ajustar 

• Proyecto: Campo tipo lista donde el usuario deberá relacionar el proyecto 

donde se realiza la solicitud de ajuste de inventario 

• Motivo: El usuario deberá relacionar el motivo por el que se está realizando 

dicho motivo, si es por daño pérdida o robo. 

• Empleado relacionado: El usuario deberá relacionar el empleado que debe 

responder por dicho material que se está ajustando 

• Tipo de material: Se seleccionará si el material a ajustar es propio o del 

cliente 
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• Observación: Campo de texto libre donde el usuario diligenciará las 

diferentes notas u observaciones que se deban considerar en dicho ajuste de 

inventario 

• Evidencia: El usuario tendrá la oportunidad de adjuntar archivos como 

evidencia de dicha solicitud, ya sean imágenes o archivos como denuncias o 

demás 

  

 

 


